
 

 

 

Social Matters: samen werken aan impact.   
Social Matters is hét evenement voor en door goede doelenorganisaties. Het vindt twee keer 
per jaar plaats en wordt georganiseerd door Pixelzebra/Axelio, Microsoft-partner voor de 
non-profitsector. Tijdens het event staan inspiratie, dialoog, kennisdeling en verbinding 
centraal. Het doel? Technologische innovatie binnen de sector stimuleren en zo de 
maatschappelijke impact vergroten. 

Programma 

Social Matters Connect 2025 

Datum: dinsdag 21 oktober 2025 
Tijd: 10:00 – 13:00 uur 
Locatie: Stichting Ambulance Wens 

 

10:00 – 10:15 | Inloop & ontvangst 

• Welkom met koffie en thee bij Stichting Ambulance Wens. 
• Kennismaken met andere deelnemers. 

10:15 – 10:45 | Inspiratie – Praktijkverhaal Stichting Ambulance Wens  
Kees Veldboer neemt je mee in het verhaal achter meer dan 24.000 vervulde wensen 

• Hoe zet Stichting Ambulance Wens met 315 vrijwilligers technologie in om jaarlijks 
duizenden wensen te realiseren?  

• Successen en uitdagingen in de praktijk.  
• Een kijkje achter de schermen van de organisatie. 

10:45 – 11:15 | Interactieve sessie – Wat kunnen we samen leren? 

• Stellingen over uitdagingen in de sector. 
• Thema's: (nieuwe) technologie, samenwerking, maatschappelijke impact. 

 



 

   

 

 

11:15 – 11:35 | Pauze (20 minuten) 

• Koffie, thee en netwerkgelegenheid. 

11:35 – 11:55 | Innovatie – Wat is er mogelijk? (20 minuten) 

• Terugblik Social Matters Wave 2 2025.  
• Verplichte items voor Wave 1.  
• Korte doorkijk naar toekomstige oplossingen. 
• Valideren van toekomstige oplossingen.  

Expertsessies Axelio groep 

11:45 – 12:10 | PSM & AI 

• Wat is PSM en hoe ondersteunt AI? 
• Praktische toepassingen voor non-profits. 

12:10 – 12:35 | Data Warehouse & toekomst PSM 

• Data Warehouse combineren met PSM. 
• AI voor procesoptimalisatie en data-uitvraag. 

12:35 – 13:00 | Trainingen & kennisdeling via Axelio 

• Effectieve BI-trainingen binnen je organisatie. 
• Overzicht van trainingen en kennisdeling. 

13:00 | Lunch & Netwerken 

• Wissel ervaringen uit met branchegenoten. 
• Leg waardevolle connecties. 
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